POLITICA DE ASIGURARE A CALITATII iN UNIVERSITATEA DIN PETROSANI

Preambul

Atractivitatea si competitivitatea unei universitati nu se mai pot asigura fara preocupari
explicite si sistematice pentru calitate. Universitatile care conteazad astdzi cu adevarat in
competifia internationala a cercetarii stiintifice, calificarilor acordate si serviciilor catre mediul
inconjurator si-au dezvoltat de mult mecanisme interioare de evaluare si promovare a calitatii.

Universitatea din Petrosani functioneaza ca institutie de invatimant superior de stat,
acreditatd, cu personalitate juridicd in conformitate cu prevederile Constitutiei Romaniei si ale
legislatiei invatamantului. Comunitatea universitara foloseste 1n activitatea ei personal auxiliar si
administrativ.

Tn interiorul Spatiului European al Invatimantului Superior se contureazi, tot mai
pregnant, un puternic curent de opinie in conformitate cu care Universitatile si comunitatile
academice din cadrul acestora trebuie sa isi fundamenteze dezvoltarea pe un sistem eficient de
management al calitatii proceselor didactice si de cercetare desfasurate.

Tn acest context, Universitatea din Petrosani 7si asuma responsabilitatea pentru
consolidarea sistemului de asigurare a calitatii ca principala parghie de sporire a vizibilitatii i
prestigiului institutiei noastre pe plan national si international. Functionarea eficientd a
sistemului de asigurare a calitdfii va permite Universitatii realizarea urmatoarelor deziderate
desprinse din Planul Strategic aprobat de Senatul Universitar pentru perioada 2013-2016:

- Integrarea si aplicarea eficienta a reglementarilor nationale cu privire la asigurarea

calitatii in invatamantul superior;

- Instituirea unei noi culturi a calitatii educatiei universitare in cadrul careia fiecare
membru al corpului profesoral va desfasura activitati de predare si cercetare de inalta
calitate;

- Asigurarea unui grad ridicat de constientizare a responsabilitatii pentru serviciile pe
care Universitatea din Petrosani le asigura comunitatii in cadrul careia isi desfasoara
activitatea.

Cadrul legislativ al asigurarii calitdfii

Sistemul de asigurare si evaluare a calitatii din Universitatea din Petrosani are la baza
urmatoarele documente de referintd externe:

Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificarile ulterioare;
Cadrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior;
Metodologia si standardele de calitate ale ARACIS;
Legea nr. 87/2006 pentru aprobarea O.U.G. 75/2005 privind asigurarea calitatii in
invatamant;
O.U.G. 75/2011 pentru modificarea si completarea O.U.G. 75/2005 privind
asigurarea calitatii educatiei;
v Ordinul nr. 3928/21.04.2005 privind asigurarea calitatii serviciilor educationale in
institutiile de Invatdmant superior;
v' Standardele si liniile directoare ale ENQA pentru asigurarea calitatii Tn Spatiul
European al Invatamantului Superior.

Raportandu-se la acest cadru legislativ general, Universitatea din Petrosani si formuleaza
politica, obiectivele si principiile de bazd ale managementului calitatii, in concordanta cu
misiunea asumata si cu obiectivele sale strategice.
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Conyinutul politicii
Politica de calitate a Universitatii din Petrosani se fundamenteaza pe 4 axe principale care
sunt detaliate dupa cum urmeaza:

1)

2)

Calitatea procesului de invatamant:

Cresterea calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare, ca parghie principala de
obtinere si consolidare a Tncrederii studentilor, angajatorilor si celorlalti actori de pe
piata educatiei (ARACIS, Ministerul Educatiei Nationale, CNFIS, ANCS) in
programele educationale si serviciile oferite de Universitatea din Petrosani;

Aplicarea consecventa a Regulamentului pentru evaluarea periodica a calitatii
personalului didactic, pe baza careia se va realiza periodic o evaluare multicriteriala a
performantelor fiecarui membru al corpului profesoral din Universitate tinand cont de
activitatea didacticd desfasurata, activitatea de cercetare, prestigiul profesional etc.;
Utilizarea noilor tehnologii didactice de tip e-Learning si elaborarea/monitorizarea
unui sistem de indicatori care sa reflecte calitatea activitatilor de instruire la distanta
desfasurate prin mijlocirea platformei de e-Learning Course Mill;

Promovarea directa si cu ajutorul mass-media, a ofertei educationale a Universitatii
din Petrosani, cu accent asupra responsabilitatii pe care institutia noastra si-o asuma
in vederea asigurarii calitatii personalului didactic si de cercetare, a calitatii instruirii,
a calitatii dotarilor si serviciilor suport oferite etc.;

Analiza si revizuirea competentelor, planurilor de invatamant si a fiselor de disciplina
in concordanta cu dinamica pietei muncii si cu prevederile Ordinului
5703/18.10.2011 privind implementarea Cadrului National al Calificarilor din
invé‘;ﬁméntul Superior;

Completarea platformei RNCIS cu informatii detaliate privind oferta de programe de
studii universitare de masterat din cadrul Universitatii din Petrosani, precum si cu
cele privind rezultatele invatarii, cunostintele, competentele si abilitatile conferite
absolventilor acestor programe;

Evaluarea interna anuald a programelor de studii de la toate formele de invatamant,
bazata pe standardele de calitate recunoscute la nivel national si international;
Evaluarea externa a programelor de studii nou 1infiintate in vederea autorizarii
acestora, a programelor de studii pentru acreditare (dupa primele 3 serii de
absolventi) si a programelor de studii pentru reacreditare (constant, dupa 5 serii de
absolventi);

Compatibilizarea ofertei educationale a Universitatii din Petrosani cu cea a
universitagilor din Spatiul Economic al invatamantului superior (si nu numai) din
perspectiva competentelor conferite, a calitatii si actualitatii cunostintelor acumulate,
a abilitatilor practice dezvoltate si/sau a atitudinilor formate prin parcurgerea fiecarui
program de studii.

Calitatea activitatii de cercetare stiintifica:

Cresterea vizibilitatii rezultatelor activitafii de cercetare stiintifica prin intensificarea
eforturilor de diseminare a acestora in cadrul unor conferinte, manifestari si publicatii
de prestigiu la nivel national si international pentru fiecare dintre domeniile de
cercetare asumate de cadrele didactice din Universitate;
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3)

4)

Implicarea corespunzatoare a studentilor, masteranzilor si doctoranzilor 1in
desfagurarea unor activitati sustinute de cercetare in cadrul centrelor/colectivelor de
cercetare constituite la diferite niveluri organizatorice ale Universitatii;

Deschiderea unor noi directii de cercetare si dezvoltarea celor traditionale, astfel incat
Universitatea sa-si consolideze cercetarea fundamentala, cercetarea aplicativa, si
dezvoltarea tehnologica;

Consolidarea si modernizarea permanenta a infrastructurii pentru cercetare, precum si
constituirea din veniturile proprii a unor fonduri speciale destinate cercetarii, in
scopul cresterii capacitatii Universitatii de a participa cu succes la programe de
cercetare nationale si europene;

Evaluarea interna anuala a rezultatelor obtinute in activitatea de cercetare la nivel de
Departamente, Facultati si Universitate pe baza unor indicatori si proceduri de
evaluare care sa stimuleze performanta si sd fie in concordantd cu standardele
nationale;

Evaluarea externa periodica a calitatii activitatii de cercetare pe baza standardelor
nationale.

Calitatea ca dimensiune organizationala:

Dezvoltarea si imbunatatirea Sistemului de Management al Calitatii Tn cadrul tuturor
subdiviziunilor organizatorice ale Universitatii, atit ca suport al realizarii §i urmaririi
obiectivelor interne referitoare la calitate, cat si pentru indeplinirea cerintelor de
calitate impuse prin structurile nationale si actele normative din domeniul educatiei;
Formarea si consolidarea, in comunitatea academica, a unei noi culturi a calitatii in
cadrul careia, constientizarea fiecarui cadru didactic si a fiecarui student vizavi de
calitatea proceselor de predare-invatare si cercetare, va reprezenta preocuparea
permanenta a celor care detin atributii in domeniul asigurarii calitatii;

Conceperea si implementarea unei politici eficiente a resurselor umane implicate in
procesele de invatamant si cercetare din Universitate care sa vizeze aspecte cum sunt:
definirea clara a standardelor de evaluare si promovarea performantei academice;
stimularea unui climat care sa incurajeze initiativa, creativitatea si responsabilitatea;
impulsionarea instruirii si perfectionarii continue etc.;

Asigurarea unui nivel ridicat de transparenta si comunicare a demersurilor privind
calitatea institutionala prin accesul liber al tuturor membrilor comunitatii universitare
la informatiile privind calitatea, precum si prin publicarea periodica si revizuirea
informatiilor referitoare la oferta de studii si celelalte servicii oferite de Universitate.

Calitatea relatiilor Universititii cu mediul economico-social in care activeazi:
Stabilirea unui dialog flexibil si permanent cu toate categoriile de stakeholderi
(angajatori, studenti, Alumni etc.) privind competentele cerute pe piata muncii,
proiectarea programelor de studii in raport cu aceste cerinte si corelarea lor cu
experienta Universitatii si cu exemplele de bune practici in domeniu disponibile la
nivel national si international;

Imbunititirea instrumentelor de evaluare de catre studenti, absolventi si angajatori a
structurii si calitatii ofertei educationale a Universitatii din Petrosani si integrarea
feed-back-ului generat cu ajutorul acestora n strategiile viitoare de dezvoltare;
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- Cresterea gradului de implicare a cadrelor didactice din Universitate in diverse actiuni
menite sd promoveze imaginea institutiei Th cadrul mediului academic, economic si
social;

- Amplificarea vizibilitatii nagionale si internationale a Universitatii din Petrosani, in
contextul flexibilizarii programelor formative oferite pentru alinierea la tendintele de
internationalizare ale mediului de afaceri si ale pietei muncii;

- Extinderea gradului de cooperare cu alte Universitati, institute de cercetare sau
organizatii la nivel regional/national/international prin realizarea unor programe
comune de invatamant sau cercetare.

Cadrul organizatoric al implementarii politicii de calitate

Responsabilitatea pentru asigurarea calitatii Tn Universitatea din Petrosani revine
Rectorului. Tn acelasi timp insa, desfasurarea unei activititi de calitate reprezintd problema-cheie
a intregii comunitati, respectiv a structurilor manageriale de la toate nivelurile ierarhice, a
personalului didactic, a studentilor si a celorlalte categorii de personal angajate in institutia
noastrd. Dezvoltarea si functionarea eficienta a sistemului de management al calitatii este
delegatda Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii constituitd la nivel de Universitate
(CEAC-U) si coordonatid de Prorectorul cu invatimantul si relatiile internationale. Tn mod
similar, la nivelul fiecarei Facultati, Decanul a desemnat un Prodecan in ale carui atribugii se
regaseste coordonarea comisie CEAC de la nivel de Facultate (CEAC-F) si care urmareste
elaborarea si implementarea politicilor si obiectivelor din domeniul calitatii. De asemenea, la in
cadrul Departamentelor existd cate un responsabil cu problemele privind asigurarea calitatii la
acest nivel. Departamentul de Calitate si Admitere (DCA), subordonat Prorectorului cu
invatamantul si relagiile internationale, exercita un rol major in activitatea de coordonare
generala a demersurilor si actiunilor referitoare la calitate in Universitatea din Petrosani.
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